LINEAMIENTOS PARA REGULAR LA OBTENCION DEL APOYO CIUDADANO DE LOS
INSTRUMENTOS DE PARTICIPACION POLITICA COMPETENCIA DEL INSTITUTO
ESTATAL ELECTORAL DE CHIHUAHUA

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Los presentes Lineamientos son de orden publico, de observancia general y
obligatoria, y tienen por objeto regular las actividades relacionadas con la captacion y
verificacién de las firmas de respaldo de la ciudadania en los instrumentos de participacion
politica competencia del Instituto Estatal Electoral, a través la aplicacién movil denominada
“Apoyo Ciudadano-INE”, y el uso del Sistema de Captacion de Datos para Procesos de
Participacién Ciudadana y Actores Politicos, desarrollados y administrados por el Instituto

Nacional Electoral, asi como el régimen de excepcion para fos casos en que aplique.
Articulo 2, Para los efectos de los presentes Lineamientos, se entendera por:

a) APP. Herramienta tecnoldgica desarrollada y administrada por el Instituto Nacional
Electoral denominada “Apoyo Ciudadano-INE", utilizada para que la perscna solicitante
de un instrumento de participacion politica comﬁe’sencia del Instituto recaben l respaldo
de la ciudadania requerido por Ley de Participacién Ciudadana del Estado de
Chihuahua, asi como para llevar un registro de sus auxiliares y verificar el estado
registral de la ciudadania que respaldan las solicitudes.

b} Auxiliar. Persona mayor de edad con credencial para votar dado de alta en el Sistema
de Captacién de Datos para Procesos de Participacion Ciudadana y Actores Politicos
por fa persona solicitante de alguin instrumento de participacion politica y cuya funcion
es recabar firmas de apoyo de la ciudadania a través de [a APP.

¢) Ceédulas del sistema. Documento que emite el Sistema de Captacion y Verificacion de
firmas de respaldo en el cual se muestran los testigos visuales de las imagenes
capturadas a través de ia APP y gque conforman el expediente electrénico.

d) CIC. Cdédigo de Identificacion de la Credencial para Votar incluido en la zona de lectura
mecanica de dicha credencial. '

e) CPV. Credencial para Votar original y vigente emitida por el Instituto Nacional Electoral,
ya sea en territorio nacional o en el extranjero. ~\

f} Cadigo QR. Cdédigo de respuesta rapida para optimizar su verificacion inclu n el

&
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q)

h)
i)

)

k)

n)

p)

q)

r)
s}

t)

Cadigo de barras. Cédigo de barras de una dimensién incluido en el reverso del original
de la CPV.

Consejo Estatal. Consejo Estatal del Instituto Estatal Electoral de Chihuahua.
Constancia. La resolucién del Consejo Estatal que apruebe el inicio del instrumento de
participacion politica.

DEECYPC. Direccién Ejecutiva de Educacion Civica y Participacién Ciudadana del
Instituto Estatal Electoral de Chihuahua.

DEPPP. Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos del Instituto Estatal
Electoral de Chihuahua.

DERFE. Direcciéon Ejecutiva del Registro Federal de Electores del Instituto Nacional
Electoral.

Dispositivo mavil. Equipo de telefonia celular o tableta que retine las caracteristicas
técnicas establecidas por el Instituto Nacional Electoral.

Expediente Electrénico. Conjunto de datos o caracteres plasmados por la persona
ciudadana, en la pantalla de un dispositivo moévil a través de la APP, para otorgar la
firma de apoyo al instrumento de participacion politica, el cual debe de coincidir con la
misma que se encuentra asentada en la parte posterior de la CPV.

Firma manuscrita digitalizada. Conjunto de datos o caracteres plasmados por la
persona ciudadana, en la pantalla de un dispositivo mévil a través de la APP, para
otorgar la firma de apoyo al instrumento de participacion politica, el cual debe coincidir
con la que se encuentre asentada en la parte posterior de la CPV.

Fotografia viva. Imagen presencial de la persona ciudadana que voluntaria, libre e
individualmente proporciona su respaldo en un instrumento de participacion politica.
Garantia de audiencia. Proceso mediante el cual la persona solicitante de algun
instrumento de participacién politica, puede solicitar la revision de las firmas de apoyo
de la ciudadania enviadas al Instituto Nacional Electoral a través de la APP y en su caso,
régimen de excepcion,

INE. Instituto Nacional Electoral

Instituto. Instituto Estatal Electoral de Chihuahua.

Instrumentos de participacion politica. Referéndum, plebiscito, revocacion de
mandato e iniciativa ciudadana, previstos en la Ley de Participacion Ciudadana del
Estado de Chihuahua.

Ley de Participacion. Ley de Participacion Ciudadana del Estado de Chihuahua.

Ley Electoral. Ley Electoral del Estado de Chihuahua.

Lineamiento de participacion. Lineamiento de Participacion Ciudadana del Ingtityto
Estatal Electoral de Chihuahua.
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x) Lineamientos. Lineamientos para regular la obtencién de apoyo ciudadano en los
instrumentos de participacion politica competencia del Instituto Estatal Electoral.

y} Lista Nominal. Es la relacidon que contiene nombre y fotografia de la ciudadania
registrada en el Padron Electoral, que cuentan con CPV vigente en el Estado o
municipio, proporcicnada por el INE.,

z) Mesa de control. Area operativa implementada por la DEPPP, a través de la cual, se
revisa visualmente la informacion correspondiente al expediente electrénico de las
firmas de apoyo de la ciudadania que fueron captadas y enviadas mediante la APP, con
el fin de verificar y clarificar la informacion para su correcto procesamiento.

aa) OCR. Numero identificador al reverso de la CPV, respecto del reconocimiento dptico de
caracteres.

bb)Padrén Electoral. Base de datos que contiene la informacion basica de la poblacion
mexicana que ha solicitado su CPV.

cc) Portal Web. Sistema de Captacién de Datos para Procesos de Participacion Ciudadana
y Actores Politicos, en el que se reflejan los datos de las firmas de apoyo de Ila
ciudadania recabados a través de la APP, mismos que se consideran preliminares, al
estar sujetos al proceso de revision en la Mesa de Control.

dd) Servidor central del INE. Servidor principal ubicado en las instalaciones del INE, que
recibira los registros de apoyo de la ciudadania ftransmitidos desde los dispositivos
moviles.

ee) Situacion registral, Es el estatus que obra en la base de datos del Padrén Electoral
sobre el registro de la CPV de la persona ciudadana.

ff) Solicitante. La persona’ que promovid el instrumento de participacién politica, mediante

una solicitud por escrito presentada ante el Instituto.

Articulo 3. El uso de la APP tiene como propésito automatizar los procedimientos para recabar
los datos de la ciudadania que brinde su firma de respaldo en algin instrumento de participacion
politica.

Articulo 4. Los plazos de las actividades relacicnadas con el procedimiento para dar inicio a un
instrumente de participacién politica, son los establecidos en la Ley, el Lineamiento de

Participacién y la Constancia que aprueba el inicio del instrumento respectivo.

i
I
i

' Se podra hacer referencia tanto en singular como en plural,
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Articulo 5. La DEPPP se encargara de capacitar al Solicitante y sus Auxiliares sobre el uso de

la APP y el Portal Web. E! material didactico que se utilice para la capacitacion debera estar

disponible en el portal de internet del Instituto.

TITULO SEGUNDO

PROCEDIMIENTOS PARA RECABAR EL APOYO DE LA CIUDADANIA

CAPITULO PRIMERO

Del inicio de los instrumentos de participacién politica y registro en Portal Web

Articulo 8. A mas tardar tres dias habiles después de la emision del acuerdo en el que se

declare el cumplimiento a requisitos formales de la solicitud de inicio del instrumento de

participacién politica, la Solicitante debera proporcionar:

a. Una cuenta de correo electrénico para autentificarse a través de Google, Facebook,

Twitter, requisito indispensable para el acceso de autentificacién de la APP y Portal

Web; y

b. El aviso de privacidad simplificado sobre el tratamiento de los datos personales que

recaben ios Auxiliares.

Articulo 7. Una vez recibida la informacion a que hace referencia el articulo precedente, la

DEPPP la remitira de inmediato a la DERFE, por la via mas efectiva, a efecto de que aquelia

registre la solicitud de alta en el Portal Web en caso de aprobarse el Instrumento de participacion

politica, conforme a lo siguiente:

a. Datos correspondientes al Instrumento de participacion politica:

b. Datos del expediente del Instrumento de participacion politica:

Tipo de Instrumento de participacion politica;

Ambito territorial de aplicacién, y en su caso, si aplica régimen de
excepcion;

Pericdo de captacién habilitado para el uso de la APP (fecha y hora
de inicio y de conclusién) considerando que el Portal Web utiliza huso
horario Centro;

Pregunta a consultar a la ciudadania o propuesta concreta; y

Proposito o definicion del Instrumento no mayor a 479 car )tt es,
§

T
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i. Fecha de presentacion de la solicitud de inicio del Instrumento de
participacion politica;
ii. Clave del expediente;
iii. Imagen o logotipo a mostrar en la APP, cuyo tamafio maximo sera de
500KB en formato PNG o JPG.

c. Datos personales de la Solicitante y/o representante comun, en su caso:

i. Nombre (s);
ii.  Apellido paterno;
iti.  Apellido materno,
iv. Lugar de nacimiento;
V. Fecha de nacimiento; y

vi. Sexo.
d. Datos de la CPV de la Solicitante y/o representante comun, en su caso:

i Clave de elector:
ii. OCRI/CIC;
iii. Entidad;y

iv.  Municipio.
e. Datos de contacto de la Solicitante y/o representante comun, en su caso:
i. Teléfono de domicilio u oficina;
ii. Teléfono moévil, y
iil.  Correo electrénico.
f. Tipo de autenticacién para acceso a los servicios de la APP y Portal Web:
i Correo electrénico; y

ii. Cuenta de usuario para autenticarse a través de Google, Facebook o
Twitter.

electrénico que proporciond la Solicitante, la confirmacién de su registro de alta en
Web, la cual contendra los datos siguientes:
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Nombre de la Solicitante y/o representante comin;

Tipo de Instrumento de participacién politica;

Periodo en el cual se podra recabar el apoyo de la ciudadania,;
Identificador del proceso {ld Proceso);

Tipo de autenticacion (Google, Facebook, Twitter);

Usuario {correo electronico que proporciond en su registro);

Liga de acceso a la plataforma; y

Se ™o oo T

Informacién con la gue se debera contar para el registro de Auxiliares.

Articulo 9. El plazo para recabar el respaldo de la ciudadania sera de noventa dias y el periodo
para recabarlo debera ser el establecido en la resolucién que apruebe el inicio del Instrumento

de participacion politica prevista en los articulos 59 y 60 de los Lineamientos de Participacion.

En caso de que ia Solicitante o el Instituto, de oficio, a través de la DEPPP, adviertan que se ha
superado el nimero de respaldos de la ciudadania requeridos para la procedencia del
Instrumento de participacion politica, se podra suspender las actividades de revision y
verificacion de firmas en Mesa de Control, asi como la capiura de datos de los apoyos de ia
ciudadania bajo régimen de excepcion que, en su caso, se hayan presentado, para continuar
con las fases de garantia de audiencia y elaboraciéon de dictamen final previstas en estos

Lineamientos.

La suspension debera realizarse con base en los reportes preliminares que se obtengan del

Portal Web, siempre y cuando hayan sido clasificados como preliminarmente validos.
L.a suspensidn solo podra realizarse con la autorizacion de la Solicitante.

La suspension debera hacerse del conocimiento de la autoridad implicada en el instrumento de

patticipacion politica.

CAPITULO SEGUNDO
Del uso del Portal Web

Articule 10. La Solicitante podra hacer uso permanente del Portat Web para:

a. Darde alta y baja de Auxiliares;
b. Consultar la informacién preliminar de los registros captados por los

debidamente autorizados; y
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¢. Revisar los reportes correspondientes.

Articulo 11. La informacién que se presente en el Portal Web serd de caracter informativo y
prefiminar, toda vez que estara sujeta a la verificacion de los registros y cruces de informacion

correspondientes.

Articulo 12. El avance de apoyo de la ciudadanta obtenido por la Solicitante serd registrado y

proporcionado por el INE, a través del Portal Web.

Asimismo, con base en la informacidon que se obtenga del Portal Web, la DEPPP publicara de
forma periddica en el portal coficial de internet del instituto, el avance de apoyo de la ciudadania

del Instrumento de participacion politica.

CAPITULO TERCERO

Del registro de Auxiliares

Articulo 13. La Solicitante sera responsable del alta y ‘baja de Auxiliares, quien podra registrar

el nimero de Auxiliares que considere necesarios.

Articulo 14. El registro de Auxiliares en el Portal Web podra ser de forma manual o agrupada

{archivo en formato CSV).

La Solicitante debera capturar en ef Portal Web, cuando menos, lo siguiente:

Nombre {s);
Apellido Paterno;
Apellido Materno;

Fecha de nacimiento:

® 2 0 T W

Ndmero telefénico, el cual corresponda como medio de contacto, mismo gue pedra o ho

coincidir con el niémero telefonico del dispositivo que utilice el Auxiliar para captar los

apoyos,

f. Cuenta de correo electrénico con la que el Auxiliar realizara el acceso a la APP,
vinculada a Google, Facebook o Twitter; v

g. Clave de elector.

i

Ademas, debera resguardar una carta firmada por los Auxiliares, en donde acepte cibir

i
H

notificaciones via correc electrénico. Q\ /'
[
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Articulo 15. Una vez que la Solicitante realice el registro de Auxiliares en el Portal Web, el
sistema enviara a la cuenta de correo electrénico que se registré la confirmacion de aita de
registro y la informacion necesaria para que puedan registrarse en la APP, con el fin de recabar

apoyo de la ciudadania.

Articulo 16. La Solicitante al dar de baja un Auxiliar en el Portal Web, debera registrar en el
sistema el motivo de la baja e informar a la DEPPP, quién, a su vez, comunicara a la DERFE,
la fecha de baja por escrito, con el fin de que se notifique por correo electrénico al Auxiliar, para
que se abstenga de capturar y enviar el apoyo de la ciudadania, en caso de gue no se haya

actualizado o sincronizado la APP.

Articulo 17. En aquellos casos, en que se encuentren en proceso dos 0 mas Instrumentos de
participacién politica, la persona Auxiliar podra recabar apoyo de la ciudadania para mas de un

instrumento, cada registro debera hacerse de manera individual.

Articulo 18. La DEPPP revisara de forma permanente las cédulas de registro de Auxiliares, con
el fin de identificar que la informacion captada en la APP corresponda con el Auxiliar registrado
en el Portal Web.

En caso de gue no correspondan ias imagenes del Auxiliar registrado en la APP con el
acreditado en el Portal Web, la DEPPP podra realizar 1a baja de Auxiliares, ingresando la causa

de baja, situacion que se notificara via correo electronico al Auxiliar y a la Solicitante.

CAPITULO CUARTO

Del uso de la Aplicacion Movil

Articulo 19, La APP se podra descargar gratuitamente en la las tiendas Play Store (Android) y

Apple Store (I0S), segun el tipo de Dispositivo mévil que utilicen los Auxiliares.

La APP aparecera en las tiendas referidas con el nombre de "Apoyo Ciudadano-INE”".

Articulo 20. De acuerdo a los requerimientos definidos por el INE, para garantizar el
funcionamiento de la APP se debera contar con dispositivos moviles “smartphone” o tabletas
electronicas que cuenten con las especificaciones técnicas que precisen los Manuales emitidos

por el INE y que se anexan a estos Lineamientos.

Articulo 21. Los Manuales de Usuario de la APP se encontraran disponibles en {p :l"t\ékipficial

de Internet del Instituto. _ /

H
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Articulo 22. La APP contaréd con dos modalidades: “Modalidad Auxiliar” y "Modalidad Mi
Apoyo”.

La "Medalidad Auxiliar” debera ser utilizada per los Auxiliares y la "Modalidad Mi Apoyo”, por la
ciudadania gque desee proporcionar su apoyo de forma directa sin la intermediacion de un
Auxiliar.

Articulo 23. La APP esta diseflada para captar apoyo de la ciudadania sin conexidn a internet.

No obstante, se debera contar con conexion a Internet en dos momentos:

a. Cuando la persona Auxiliar se registre en la APP para darse de alta; y
b. Cuando se realice el envio de los registros captados de los apoyocs de la ciudadania a
los servidores del INE.

CAPITULO QUINTO
De la captacion de apoyo de la ciudadania a través de la APP mediante la “Modalidad

Auxiliar”

Articulo 24, Los Auxiliares podran realizar actos relativos a recabar el apoyo de la ciudadania
tinicamente dentro del periodo indicado por el Consejo Estatal en la Constancia respectiva, o

en su caso, por el que determine la autoridad jurisdiccional competente.

Articulo 25. Las personas Auxiliares solo podran tener en uso un maximo de dos dispositives
activos simultaneamente para la captacion y envio de fa informacion.

Articulo 26. Para iniciar la captacion de apoyos de la ciudadania las personas Auxiliares
deberan estar registrados en ia APP, e ingresar a ella para seleccionar [a opcién de “Captura

de Datos” e introducir su contrasefa local.

Articulo 27, [.a informacién correspondiente al lnstrumento de participacién politica que se
mostrara en la APP para recabar el apoyo de la ciudadania sera la siguiente:

Imagen o legotipo con el nombre del instrumento de participacion politica,;
b. Tipo y/o descripcidn del Instrumento de participacion politica; y
c¢. La propuesta concreta, sintetizada en la pregunta o preguntas aprobadas por el

Consejo Estatal.

USRI S ——

J—
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Articulo 28. Las personas Auxiliares recabaran el apoyo de la ciudadania a través de la APP

atendiendo a los pasos siguientes:

a. ldentificara visualmente y seleccionara en la APP, dentro del catalogo de tipos de
credenciales, el tipo de CPV que la o el ciudadano presente al manifestar su apoyo;

b. A través de la APP, capturard mediante fotografia del anverso y reverso def original
de la CPV de la 0 el ciudadano que brinda su apoyo,

¢. La APP procedera al reconocimiento dptico de'caracteres de las imagenes capturadas
de la CPV;

d. Verificara visualmente gue la informacién mostrada en ta APP, correspondiente a los
datos de la o el ciudadano, coincida con los datos contenidos en fa CPV fisica;

e. Consultara a la persona que brinda su apoyo, si autoriza la captura de la fotografia
viva o presencial de su rostro a través de la APP. En caso de negativa de la persona
ciudadana, no se podra continuar cen la obtenciéon del apoyo:

f. En caso de que la persona ciudadana autorice la toma de fotografia, esta debera ser
tomada de frente, con el rostro descubierto, evitando el uso de lentes, gorras,
sombreros, asi como fotografias en grupo, y procurar la iluminacion adecuada para
que se observe con claridad el rostro de la persona; y

g. Finalmente, solicitara a la persona que brinda su apoyo, que ingrese su firma

manusctita digitalizada en la pantalla del dispositivo.

Realizado lo anterior, la persona Auxiliar guardard en la APP el registro de apoyo de la

ciudadania obtenido y la APP le informara sobre el éxito del registro.

Todos los registros de apoyo de la ciudadania que sean capturados con éxito se almacenaran
con un mecanismo cifrado de seguridad de la informacién, de tal manera que las personas

Auxiliares no podran tener acceso a los datos o imagenes una vez capturada la informacion.
La APP no requiere conexién a internet para la captura de apoyo de la ciudadania.

Articulo 29. Para realizar el envio del registro de apoyos de la ciudadania recabados al
Servidor central del INE, la persona Auxiliar debera contar con alglin tipo de conexion a internet
(datos méviles o a través de un punto de acceso de red inalambrica-Wifi-) en el dispositivo de
la APP, para gue, a través de la funcionalidad de “envio de datos”, los registros sean

transmitidos al Servidor central del INE.
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Articulo 30. El envio de registro de apoyos de la ciudadania recabados en Servidor central del
INE podra realizarse de manera continua las veinticuatro horas del dia, siempre y cuando se

cuente con conexion a internet.

Articulo 31, Una vez concluido el periode para a obtencién de apoyo de la ciudadania del
instrumento de participacion politica, las personas Auxiliares contaran con veinticuatro horas
para realizar e! envio de los apoyos de la ciudadania que aun estéen almacenados en sus
dispositivos moviles al Servidor central del INE.

Una vez transcurrido este lapso, el Servidor central del INE no aceptard la recepcion de

registros enviados.

Articulo 32. De ser materialmente posible, el Instituto, a través de sus oficinas centrales, y en
su caso, oficinas regionales, facilitara a la Solicitante acceso a internet, para que este realice

la fransmision de datos de los apoyos de la ciudadania.

Articulo 33. Una vez recibida la informacion en el Servidor central del INE, el Portal Web
mostrara un mensaje a la Solicitante y Auxiliar, gue contendra los datos de los apoyos de la
ciudadania gue han sido cargados exitosamente en el sistema, asf como la noticia de remision

del acuse respectivo en la cuenta de correo electrbnico registrada.

Articulo 34. Cuando la informacién sea recibida en los servidores del INE, los apoyoes de la

ciudadania capturados en la APP se borraran de manera definitiva del dispositivo movil.

CAPITULO SEXTO
De la captacion de apoyo de la ciudadania a través de la APF mediante la “Modalidad

Mi Apoyo”

Articulo 35, La ciudadania que desee propercionar su respaldo al Instrumento de participacion
politica, sin la intermediacién de un Auxiliar, podrd hacerlo directamente a través de la
modalidad "M Apoyo”.

Articulo 36. Para iniciar la captacion de respaldos, la ciudadania interesada deberé contar con
un Dispositivo mévil con conexién a internet, asegurarse de que [a funcién de ubicacion se
encuentre activa y permanecer de esa forma durante todo el tiempo en el que realice la
captacion de su firma de apoyo, para que el registro captado sea transmitido al Servidor ge?gtral
del INE para su procesamiento. N

5 08

%
J
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Articulo 37. La ciudadania interesada en otorgar su respaldo al Insfrumento de participacion
politica, debera registrarse en la APP, en la modalidad "Mi Apoyo” e ingresar al apartado

denominado “Registro Ciudadano” y realizar los pasos siguientes:

Seleccionar en {a APP la opcion de “Generar Codigo” y captar el reverso de su CPV,
Enseguida, la APP le solicitara a la persona ciudadania los datos de su cuenta de
correo electrénico, ta cual debera estar vinculada a Google, Facebook o Twitter para
la generacion de su codigo de activacién;

¢. Una vez que el sistema valide la informacién capturada por la persona ciudadana, la
APP le informara que su codigo de activacion fue generado con éxito vy le seré enviado
al correo electronico con el cual se registrd. Dicho codigo solo podra ser usado en el
dispositivo movil con el cual se solicité la generaciéon del mismo;

d. Una vez obtenido el c6digo de activacidn, deberd ingresarlo en la APP y seleccionar
el Instrumento de participacién politica en el cual desea brindar su apoyo;

e. Posteriormente, a través de la APP, debera captar la fotografia del anverso y reverso
de su CPV para poder brindar su firma de apoyo;

f. LaAPP procedera al reconocimiento éptico de caracteres de las imagenes capturadas
de la CPV;

g. La persona verificara visualmente que la informacién mostrada en la APP, coincida
con fos datos contenidos en su CPV;

h. Hecho lo anterior, procedera a la captura de la fotografia de su rostro a través de la
APP, misma que debera ser tomada de frente, con el rostro descubierto, evitando el
uso de lentes, gorras, sombreros, asi como fotografias en grupo, y procurar la
Huminacion adecuada para gque se observe con claridad el rostro de la persona. En
caso de que la persona ciudadana decida no tomarse la fotografia, no podra continuar
con el proceso de captacidn del registro de apoyo;

i. Luego, ingresara su firma manuscrita digitalizada en |la pantalla del dispositivo;

j- Realizada lo anterior, debera guardar en la APP el registro de su apoyo, para lo cual
la APP genera un folio de este; y

K. Finalmente, la persona ciudadana debera enviar el registro al Servidor central del INE.

La captacién del apoyo podra realizarse durante las veinticuatro horas del dia, siempre y

cuando se cuente con conexion a internet.

Articulo 38. Una vez recibida la Informacién en el Servidor central del INE, el sistema emjtira
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recepcion, caodigo de activacion, dispositivo asociado, correo electrénico y codigo de integridad

del registro; y el registro se borrara de manera definitiva del Dispositivo movil.

CAPITULO SEPTIMO

De la verificacion del porcentaje de apoyo de la ciuﬂadania obtenido a través de la APP

Articulo 39. En el Servidor central del INE, ubicado en las instalaciones del INE, se recibira

toda la informacién recabada, transmitida desde los dispositivos moéviles, por parte de las

personas Auxiliares y la ciudadania que brindd su apoyo al Instrumento de participacion

politica.

Articuio 40. Todas las firmas de apoyo recibidas seran remitidas a la Mesa de confrof que

implementara la DEPPP, para su revision y clarificacion, de ser el caso, de la informacion de

las firmas de apoyo captadas por Auxiliares y ciudadania directamente, a través de la APP.

Articulo 41. En Mesa de control se consideraran no validos los apoyos de la ciudadania del

Instrumento de participacion politica que se ubiquen en alguno de los supuestos siguientes:

a)

b)

f)

Aguellos registros cuya imagen no corresponda con el original de la CPV de la
persona gque proporciona su respaldo.
Adguellos registros cuya imagen del original de [a CPV corresponda dnicamente al
anverso o reverso de la misma.
Aguellos registros cuyo anverso y reversc no correspondan al original de la CPV.
Aguelios registros cuya supuesta imagen de la CPV no haya sido obtenida
directamente de la original que debid ser presentada fisicamente al momento de la
captacién del apoyo.
Aquellos registros cuya imagen de la CPV corresponda a una fotocopia, sea en
blanco y negro ¢ a colores, y, por ende, no corresponda al original de la CPV.
Aquellos registros cuya imagen de la CPV no sea legible en alguno de los elementos
siguientes:

* Fotografia viva o presencial

e Clave de elector, OCR o CIC

+ Firma manuscrita digitalizada

g) Aquellos registros cuya fotografia viva no corresponda con la persona a la que

coincidencia de rasgos fisicos, aplicando medidas de inclusion que atien(? n las

pertenece la CPV. Con excepcion de aquellos casos en que se verificardlla

disposiciones sefialadas en la "Guia de actuacion para prevenir la disctimina

. 90
\"-.‘ .
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h)

j)

k)

)

identidad y expresion de género en el gjercicio de los de los derechos politicos y
electorales de las personas de la diversidad sexual’ emitida por el Instituto.

Aguellos registros cuya fotografia viva no corresponda a una persona © siendo
persona, la imagen tomada no haya sido tomada directamente a quien brinde su
apoyo.

Aquellos registros cuya fotografia viva no muestre el rostro descubierto de la persona.
Aquellos registros gque no se encuentren respaldados por la firma manuscrita
digitalizada, respecto de lo cual carecera de validez, un punto, linea, paloma, iniciales
o en general cualguier simbolo o signo, que no correspondan con el plasmado en la
CPV.

Aquellos registros en los que en [a firma manuscrita digitalizada se plasme el nombre
de una persona distinta a la que pertenece la imagen del original de la CPV, siempre
y cuando no sea el que se haya plasmado en ella.

Aquellos registros en los gue, a simple vista, la firma manuscrita digitalizada no
coincida con la firma original de la CPV, o bien, que, de la revisiéon de los rasgos

generales de ambas firmas, se advierte que no existe correspondencia.

m) Agqueilos registros en los que, en el apartado para la captacion de la firma, se observe

n)

en blanco, salvo que en la CPV se expresamente sefiale "sin firma”.

Aquellos registros en los que las imagenes corresponden al anverso y/o reverso de la
CPV y se visualicen rasgos diferentes, tales como grafia y tonalidad, se observe que
los campos de nombre, clave de elector, OC'R y CIC, este sobrepuesta; se observe
que la huella gue presenta la CPV es la misma en varios registros 0 cuando se

identifiquen inconsistencias entre los datos de la CURP y clave de elector.

l.a revision de la firma manuscrita digitalizada se realizard observando la legibilidad y los

caracte

sin que

res del nombre propio captado en la APP, en comparacion con los del original de la CPV,

en dicha revisién se haga uso de conocimientos técnicos o de peritos en la materia.

Articulo 42, En Mesa de control, el personal operativo realizara el procedimiento siguiente:

a)

b)

Ingresara al Portal Web, al médulo "Mesa de Control”, submodulo “Operar Mesa de
Control”.
Seleccionara el folio del Instrumento de participacion politica sobre el cual realizara la

revision de las firmas de apoyo de |a ciudadania y elegira fa opcién “Buscar® a efecto
n sido

de gue se muestren aqueilas firmas de apoyo de la ciudadania que hay
asignadas para su revision en Mesa de control.
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¢) Seleccionard cada registro y visualizara las cuatro imagenes (testigos visuales)

remitidas por la persona Auxiliar y/o directamente por la ciudadania (que siempre

deberan ser el anverso y reverso del original de la CPV la ciudadana (o) que

proporciona su firma de apoyo, fotografia viva y firma manuscrita digitalizada), asf como

el formulario en el que se muestran los datos obtenidos a través del reconocimiento

6ptico de caracteres de la imagen del anverso y reverso del original de la CPV, o de la

lectura del codigo de barras o del cédigo de respuesta rapida (codigo QR); tales datos

son los siguientes:

-Nombre (s)
-Apellido paterno
-Apellido materno
-Clave de elector
-Numero de emisién
-OCR

La persona que opere Mesa de control debera revisar, completary, en su caso, clarificar

la informacién de los campos anteriores utilizando para ello las imagenes que debieron

captarse del anverso y el reverso de la CPV por medio de la APP.

Articulo 43. En caso de que [a persona operadora advierta que el registro de las firmas de

apoyo de la ciudadania que se encuentra revisando se ubica en alguno de los supuestos

previstos en el articulo 41 de estos Lineamientos y que, por lo tanto, se consideran registros

no validos, seleccionara alguna de las siete opciones que muestra el combo respective en el

Portal Web dentro del apartado de “inconsistencias”, conforme a la tabla siguiente:

a) Imagen diferente a una Credencial para Votar
b) Dos anversos/dos reversos misma Credencial para Volar
Credencial no valida
c) Anversos o reversos de distintas Credenciales para Votar
d} Pantalla/ionitor/otro
e) Fotocopia fje & Blanco y negrofa color
credencial i
f Otra CPV ilegible {(precisar el dato ilegible,Clave de Electt?r, (ﬁ@R,
Namero de Emision o CIC) | \Fﬁ

|
-
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@ Persona distinta

Precisar objeto fotografiado, (indicar de qué elemento o de
h) dénde se presume fue obtenida la fotografia)
Foto no valida

Precisar por gué se impide el pleno reconocimiento de la o el

) ciudadano (Uso de cubrebocas, caretas, lentes oscuros, gorra,
etc)
i) Simbolo distinto (especificar el simbolo de que se trata)
K Firmanovalida 100 b re distinto
) Firma manuscrita distinta
m) Sin firma Sin firma
. . Informacidn sobrepuesta, informacidn nocoincide {(especificar
n) Simulacion

la situacion identificada)

Articulo 44. Hecha la revision en Mesa de control, la DERFE verificara en la base de datos del
Padrén Electoral y de la Lista Nominal, con el corte mas reciente que se disponga, la situacion
registral de la ciudadania gue manifieste su apoyo a algun Instrumento de participacién politica.
El resultado de dicha verificacién debera reflejarse en el Portal Web, a mas tardar dentro de

los ocho dias siguientes a la recepcién de [a informacién en el servidor.

Articulo 45. Con el fin de salvaguardar tos derechos de las y los ciudadanos que han realizado
un tramite de actualizacidon al padron electoral y, como consecuencia, hayan sido excluidos
temporalmente de la lista nominal de electores durante et plazo comprendido entre la fecha en
|a cual se aprobo el inicic del Instrumento de participacién politica y el momento del envio de
los registros, la DERFE clasificara estos como "Encontrado” el registro correspondiente, salvo

que se presente alguna otra causa que genere gue el registro no sea encontrado.

Articulo 46. Los registros que hayan sido clasificados como “No encontrados” en la Lista

4\',

Nominal, serén remitidos a la Mesa de control para casos particulares, donde se re)/i
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verificaran los datos cargados contra la informacidn captada por los Auxiliares mediante la APP.

El resultado de dicha revision se reflejara en el Portal Web.

Articulo 47. El Instituto no podra modificar la determinacion del INE sobre la situacién registral
de la persona que brindd el apoyo de la ciudadania, ni determinar cémo valido un apoyo, salvo

por resolucion judicial.

Articulo 48. Los respaldos de la ciudadania que no se contabilizaran para el efecto del
porcentaje requerido por la Ley, seran los que se ubiguen en las hipotesis previstas en el
articulo 76 de los Lineamentos de Participacién.

CAPITULO OCTAVO

Del régimen de excepcion

Articulo 49. La persona Solicitante podra optar -de forma adicional al uso de la APP- por el
régimen de excepcion; es decir, recabar la informacidn concerniente a las firmas de apoyo de
la ciudadanfa mediante los formatos fisicos en los municipios identificados como de muy alta
marginacién de acuerdo al indice de Marginacion 2020 determinado por el Consejo Nacional

de Poblacién, mismos gue se precisan en la tabla siguiente:

Batopilas de Manuel Gémez Morin

Carichi

Chinipas
Guachochi -

Guadalupe y Calvo

Guazapares
Maguarichi

Morelos

Urique

Uruachi

Articulo 50. El formato de respaldo ciudadano en el que se captara la firma de apoyo de la
ciudadania para el Instrumento de participacion politica que se ubique de forma total o parcial

dentro del régimen de excepcién, obra anexo a estos Lineamientos.

Articulo 51. Las firmas de apoyo de la ciudadania captadas mediante régimen de excepcion
deberan ser remitidas al Instituto, a mas tardar diez dias habiles previos a la conclusion del

periodo para la recoleccién de respaldo de la ciudadania establecido por el Consejo Estatal.
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Articulo 52. El formato fisico que se use bajo el régimen de excepcién debera cumplir con los

requisitos previstos en el articulo 61 de los Lineamientos de Participacion.

Articulo 53. La persona Solicitante debera acompariar a los formatos fisicos las respectivas
copias legibles del anverso y reverso de las CPV, y demas anexos gue precisa el articulo 70

de los Lineamientos de Participacion.

Articulo 54. Los formatos fisicos de apoyo de la ciudadania y las CPV de régimen de
excepcion deberan presentarse de forma fisica en las oficinas centrales del Instituto, por
conducto de la DEPPP, previa cita que se calendarice para tal efecto. Por ninglin motivo se

recibira documentacion diversa a la requerida.

Articulo 85. Una vez recibida la documentacién de régimen de excepcién, la DEPPP
procedera a la revision de los apoyos de ia ciudadania recibidos y elaborar una base de datos
que contenga el resultado de la revision, para su posterior remisién a la DERFE, quien verificara

la situacién registral de estos.

Articulo 56. Para el caso de régimen de excepcidn y para efecto de determinar el porcentaje
de firmas de apoyo de la ciudadania inscrita en la Lista Nominal, no se computaran los registros
de las personas ciudadanas que otorgaron su firma, cuando se ubiguen en alguno de los
supuestos descritos en el articulo 41 de estos Lineamientos, que resulten aplicables y los

siguientes:

a} La persona ciudadana gue se encuentre dada de baja de la Lista Nominal por
alguna de las causas que prevé la normativa en materia registral;

b) Cuando la persona ciudadana no sea localizada en la Lista Nominal con los datos
asentados en los formatos remitidos al Instituto;

c) En el caso que se presente por una misma persona mas de una firma de apoyo,
solo se computara la primera recibida sin inconsistencia; y

d) No se contabilizaran las firmas de apoyo de las personas cuyo domicilioc no
corresponda a alguno de los municipios comprendidos dentro del régimen de

excepcién, mismas gue seran clasificadas como “fuera de ambito geoelectorai”,

CAPITULO NOVENO

De la garantia de audiencia
Ay
Articulo 57. En todo momento, las persenas Solicitantes tendran acceso al Portal b ex‘ el
cual podran verificar los reportes preliminares que les maostraran el nimero de Ias(ﬂ‘r ag/de
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apoyo de la ciudadania captadas y los nombres de quienes las suscribieron, asi como el

estatus de cada una de ellas.

Articulo 58. Una vez concluido el pericdo de captacién de respaldo de la ciudadania, la
DEPPP elaborara un reperte preliminar detallado respecto del apoyo de la ciudadania
recabado, con el que se dara vista a la persona Solicitante a efecto de que manifieste lo que a
su derecho convenga y aporte los elementos que estimen necesarios para subsanar las

inconsistencias encontradas.

Articulo 59. Dentro de los cinco dias habiles siguientes, a que se les comunique el reporte
preliminar de apoyo de la ciudadania recabado, la persona Solicitante podra solicitar por escrito
a la DEPPP la asignacion de fecha y hora para llevar a cabo la revision de la informacién
relativa a las firmas de apoyc de la ciudadania que no hayan sido contabilizadas de
conformidad con o establecido en los articulos 41 y 56 de estos Lineamientos, misma que

podra realizarse en sitio 0 a través de videoconferencia o herramienta analoga.

Articulo 60. L.a DEPPP comunicara a fa DERFE, sobre la solicitud de garantia de audiencia y
asignara fecha y hora para dicha revision, asi como el nlimero necesario de personal necesario
para el desahogo de la audiencia e informara a la persona Solicitante el niimerc de equipos de
computo que seran utilizados para esos fines, a efecto de gue ellas determinen el nimero de

persanas que le apayaran durante la revision.

Articulo 61. Las personas que hubieren brindado su apoyo a través de fa modalidad “Mi
Apoyo” y hayan recibido correo etectronico en el que se indigue gue su registro no fue exitoso
0 cuenta con alguna inconsistencia, deberan seguir las instruccicnes que la BERFE
proporcione en dicho correo, para subsanar o volver a capturar el apoyo de la ciudadania,

dentro de los plazos permitidos.

Articulo 62, Los registros captados por la APP seran revisados a través de la visualizacion en
el sistema de cémputo respectivo de la informacion remitida por la persona Solicitante y los
apoyos captados bajo régimen de excepcién seran revisados de forma fisica a los formatos

recibidos en el Instituto.

El personal del Instituto designado para realizar la revision de apoyos de la ciudadania deberd

informar {a causa por la cual no hayan sido contabilizados estos. Cada registro sera revisado

en presencia de las perscnas representantes o aqueilas designadas por la persona 4/6ﬁ'€f}}~qnte
TRV
para tal efecto. { /}/

(N
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Articulo 63. La persona Solicitante o aquellas designadas para apoyar en la revisién de
informacion de las firmas de apoyo de |la ciudadania, deberan presentarse con al menos treinta
minutos de anticipacion a la hora fijada para el inicio de la diligencia y presentar el original de
su CPV.

Articulo 64. La persona Soclicitante o sus representantes podran subsanar inconsistencias en

las hipotesis previstas en el articulo 80 de los Lineamientos de Participacion.

Articulo 65, La persona Solicitante ¢ sus representantes podran formular aclaraciones a [a
DEPPP tendentes a acreditar la validez del registro recabado, salvaguardando en todo
momento la seguridad de los datos personales de quien firmo el apoyo respeciivo.

Articulo 66. La DEPPP dejara constancias de tedo lo ocurrido en la audiencia de garantia de

audiencia, a través de acta circunstanciada.

Articulo 67. Dentro de las veinticuatro horas siguientes a la conclusién de la garantia de
audiencia, la DEPPP debera comunicar a la DERFE el resultado de dicha diligencia y remitir el
acta circunstanciada correspondiente, a fin de que esta verifique la actualizacidn de informacion
en la base de datos del apoyo de la ciudadania y realice las actualizaciones que, en su caso,

sean procedentes.

CAPITULO DECIMO

Del Dictamen final de Revisidn de Apoyo De la ciudadania

Articulo 68. Una vez concluida la revisién de apoyos de la ciudadania en Mesa de control y
efectuada la garantia de audiencia, la DEPPP notificara a la DERFE la conclusién de dichas
actividades y solicitara la entrega de resultados definitivos, para que a mas tardar dos dias

habiles siguientes a la recepcion de la notificacién remitan los resultados.

Articulo 69. Dentro de los tres dias siguientes a la conclusién del plazo establecido en el
articulo 72 de los Lineamientos de Participacion o de la celebracion de la audiencia respectiva,
la DEPPP elaborara el dictamen final de revisién de apoyo de la ciudadania, con base en los

resultados proporcionados por la DERFE.

Articulo 70. El dictamen final de revisidon de respaldo de la ciudadania debera conteﬁ er, \%
N <
L |

1 i

cuando menos, lo sefialado en el articulo‘ 82 de los Lineamientos de Participacion y re
la DEECYPC, para los efectos a que haya lugar.
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CAPITULO UNDECIMO

Pe la confidencialidad de la informacion

Articulo 71. Los sujetos obligados por estos Lineamientos deberan adoptar las medidas
necesarias para garantizar la proteccion de datos personales; asl como para evitar su

alteracian, pérdida, transmisién y acceso no autorizado.,

Articulo 72. El Instituto y el INE, daran a conocer los avisos de privacidad respectivos a traves

de sus paginas de internet oficiales.

Articulo 73. La DERFE como receptora de los datos personales que le transfieren las personas
Auxiliares, asf como la ciudadania que apoya a la persona Solicitante, es |la responsable de su
tratamiento, y una vez recibidos en el Servidor central del INE, seran protegidos conforme a lo
dispuesto por la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, el Reglamenio del INE en Materia de Proteccion de Datos Personales, y demas
normativa que resulie aplicable, los cuales seran ulilizados para ejercer las facultades de

verificacion de situacion registral conforme a la normativa electoral vigente.

Articulo 74. La violacién a la confidencialidad de los datos personales sera sancionada en
términos de la legislacién en la materia, asi como la normatividad que salvaguarda dicho
derecho.

TRANSITORIOS

UNICO. Los presentes Lineamientos entran en vigor al momento de su aprobacion.

EL SUSCRITO SECRETARIO EJECUTIVO DEL INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE CHIHUAHUA, CON
FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 68 BIS, NUMERAL 1, INCISO A) DE LA LEY ELECTORAL DE ESTA
ENTIDAD FEDERATIVA, CERTIFICO QUE EL PRESENTE DOCUMENTO DENOMINADO: “LINEAMIENTOS
PARA REGULAR LA OBTENCION DEL APOYO CIUDADANO DE LOS INSTRUMENTOS DE
PARTICIPACION POLITICA COMPETENCIA DEL INSTITUTO ESTATAL ELEC "RAL DE CHIHUAHUA”,
CONSTANTE DE 21 (VEINTIUN) FOJAS UTILES, FUE APR;OBADO MEDIANTE ACUERDOG DE CLAVE
IEE/CE66/2023 DEL CONSEJO ESTATAL DE ESTE ORGANISHO ELECTORAL L"..OCAL.
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FORMATO DE RESPALDC DE LA CIUDADANIA BAJO REGIMEN DE EXCEPCION DEL INSTRUMENTO
DE PARTICIPACION POLITICA DENOMINADO

PROPOSITO O DEFINICION DEL INSTRUMENTO:

PROPUESTA CONCRETA:

FOLIO (Espacio desfinadoparasu | | FEGHA DE SUSCRIPCION DE APOYO
llenado por el Instituto Estatal

Electoral)

(Dia, mes, afio)

DATOS DE LA PERSONA QUE OTORGA SU APOYO

Clave de elector:

Folio o CIC:

OCR:

Namero de emision:

Seccion:
NOMBRE COMPLETO Nombre (s) - Apellido Paterno Apellido Materno
DOMICILIO Calle. T: No Ext. No.nt Colonia
“. Municipio Distrito

Firma autdgrafa o huella dactilar de la persona que otorga su apoyo

Manifiesto mg Elbre voluntad de ‘apoyar de- manera pacifica a [nombre de la persona Solicitante] para la presentacmn de la sohcntud del
Instrumento,de participacién politica denominado y que he leido y entiendo el avisc de prwamdad re!atwo
a este proced:m1ento publlcado en la direccion elecirénica:




